IDDS DA OPERADORA ULTRAODONTO 2023 ANO BASE 2022

Nome Fantasia ULTRAODONTO

Registro ANS 42267-3

CNPJ 37.303.850/0001-79

Razao Social OPERADORA DE PLANOS ODONTOLOGICOS ULTRAODONTO LTDA
Situagdo do Registro ANS Ativa

Total de Consumidores 13330

Tipo Operadora exclusivamente odontoldgica

Modalidade Odontologia de Grupo

IDSS 2023 (ano-base 2022) da operadora
— ¥ |

0,4463

1-1DQS - QUALIDADE EM ATENGAO A SAUDE

Avaliagdo do conjunto de agdes em salde que contribuem para o
atendimento das necessidades de salde dos beneficidrios, com énfase nas 0,6817
agoes de promogao, prevencdo e assisténcia a saldde prestada.

Ver mais informagoes

1.7. Proporgdo de Procedimentos Preventivos em Salide Bucal - C ARIE (Prevencio da

Cérie) 0.3635

1.8. Proporcio de Procedimentos Preventivos em Satde Bucal - PERIODONTIA

(Cuidados com a Gengiva) 1,0000

2-IDGA - GARANTIA DE ACESSO

Condigdes relacionadas a rede assistencial que possibilitam a garantia de |
acesso, abrangendo a oferta de rede de prestadores. 0,0580

Ver mais informagoes

2.4. Taxa de Primeira Consulta ao Dentista no ano por Beneficiario (Consulta com

Dentista) 0,0000

2.5. indice de Dispersdo Combinado da Rede Assistencial Odontologica (Acesso ao

Dentista) 0,1018

2.8. Indice de efetiva comercializagio de planos individuais (Acesso a Contratagiio

Individual) 1,0000




3 -IDSM - SUSTENTABILIDADE NO MERCADO

Monitoramento da sustentabilidade da operadora, considerando seu |

equilibrio econdmico-financeiro, passando pela satisfagio do beneficiario e 0.6166

compromissos com prestadores.

Ver mais informagdes

3.1. Indice de Capital Regulatorio (ICR) (Solidez do seu Plano de Satide) 0,9000
3.2. Taxa de Resolutividade de Notificagio de Intermediacdo Preliminar (Resolugio de
: : 0,0000
Queixas do Chente)
3.3. Indice Geral de Reclamacdes Anual (IGR Anual) (Reclamacdes Gerais do Cliente) 1,0000
3.5. Pesquisa de Satisfagdo do Beneficiario (Satisfacdo do Cliente/Paciente) (0,0000
3.6. indice de Reajuste Médio Ponderado Aplicado aes Planos Coletivos (Moderagio de 1.0000
Reajustes) :
4 . IDGR - GESTAO DE PROCESSOS E REGULAGEA'D v
Entre outros indicadores, essa dimensao afere o cumprimento das l |
obrigagoes técnicas e cadastrais das operadoras junto 4 ANS. 0,4000
Ver mais informacdes
4.1. ndice Composto de Qualidade Cadastral (SIB) (Qualidade dos Dados de Cadastro
e 1.0000
do Beneficiano)
4.3. Razdo de Completude do Envio dos Dados do Padrdo TISS (Razio TISS/DIOPS) 0.0000
(Qualidade da Informacio em Salde Enviada para a ANS) ?
4.4, Proporcio de Glosas de Pagamentos a Prestadores de Servigos de Salde
(Relacionamento do Plano de Satde com Hospitais, Laboratérios e Profissionais de 0,0000

Sande)

Faixas de notas de avaliagdo:
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